GGALILEU

ApresentacOes Eficazes
Competéncias Empresariais - Comunicagdo

e Nivel:
e Duracao: 14h

Sobre 0 curso

Com a constante necessidade de comunicar ideias com clareza, inspirar equipas e influenciar decisdes, a
capacidade de realizar apresentacdes eficazes tornou-se uma competéncia critica em qualquer organizacao.
Saber apresentar com confianca, estruturar mensagens com impacto e adaptar o discurso ao publico sdo fatores
que potenciam ndo sé o sucesso individual, mas também a produtividade e a coesao das equipas.

Muitos profissionais enfrentam desafios como o nervosismo ao falar em publico, dificuldades em captar a
atencdo da audiéncia, ou simplesmente em organizar as ideias de forma clara e envolvente. Este curso foi
desenhado para responder a esses desafios de forma pratica e acessivel. Ao longo da formacdo, os participantes
vao aprender a comunicar com maior seguranca, a utilizar recursos visuais de forma estratégica, a adaptar o
estilo ao perfil do publico e a transformar qualquer apresentacdo — formal ou informal — numa experiéncia
eficaz e memoravel.

Destinatarios

Este curso destina-se a profissionais das mais variadas areas, com diferentes niveis de experiéncia, e que no
decorrer das suas atividades profissionais tenham de organizar, criar e realizar apresentacoes eficazes para
clientes e colegas.

Este curso destina-se a profissionais de qualquer drea que, no exercicio das suas funcdes, necessitem de
comunicar ideias, apresentar projetos, liderar reunides ou falar em publico. E especialmente indicado para:

Colaboradores com responsabilidades de coordenacao, formacao ou lideranca;
e Técnicos, comerciais ou consultores que apresentem relatérios, propostas ou solucdes a clientes ou
equipas;

Profissionais em inicio de carreira que pretendam desenvolver uma comunicacao mais eficaz e segura;

Qualquer pessoa que deseje gerir melhor as emoc¢des em publico e melhorar a sua performance em
apresentacoes.

Objetivos

No final da formacao, os participantes serao capazes de:



Reconhecer o impacto da comunicacao nas suas fungoes profissionais e na imagem pessoal e
organizacional;

Estruturar apresentacées com ldgica e clareza, alinhadas com os objetivos e perfil da audiéncia;
Utilizar técnicas de linguagem corporal, voz e ritmo para criar presenca e impacto;

Gerir emocoes e controlar o stress associado a exposicdo pulblica, aumentando a autoconfianca;
Aplicar técnicas de storytelling, humor e analogias para tornar as apresentacdes mais envolventes;
Selecionar e adaptar recursos visuais e audiovisuais para reforcar a mensagem e captar a atencao;
Adaptar o estilo de comunicacao a diferentes publicos, ajustando a linguagem, o tom e 0s
exemplos;

Conduzir apresentacoes com estrutura e eficiéncia, desde a abertura até ao fecho, com mensagens
gue influenciam e mobilizam.

Condicoes

Mensalidades (apenas para particulares): Taxa de inscricao de 10% + pagamento do valor restante até 12

prestacdes, através do parceiro Cofidis Pay. (Sujeito a aprovacdo, consulta-nos para mais informacdes).

Programa

Comunicar e Apresentar: Importancia na Funcdo e Impactos
Gerir emocdes para gerar apresentacdes de sucesso
Organizar, Sistematizar e Planear o Sucesso da Comunicacao
Conduzir apresentacdes

Comunicar e Apresentar para Todos - O Sucesso da Entrega

Comunicar e Apresentar: Importancia na Funcao e Impactos

A Comunicacdo como Competéncia Transversal
As Carateristicas da Comunicacao
As Atitudes Chave na Comunicacao: Auto- Confianca Empatia, Escuta Ativa, Assertividade
As Barreiras da Comunicacao
Objetivar e Sistematizar para Captar Atencao
Comunicar de forma Positiva para Marcar e Criar recetividade
Principios de Influéncia para Motivar para a Acao
Linguagem Corporal - a Magia dos primeiros 30’s - Comunicar para envolver
o Voz (tom, diccao, ritmo, modulacao, pausas)
o As muletas da comunicacao (como evitar uhhns e ahhhhs e palavras repetidas inconscientemente)
o Rapport Corporal e Verbal

Gerar emogodes para gerar apresentacées de sucesso

Falar em publico: trauma ou privilégio? O papel da Autoconfianca e do autocontrolo no momento de falar



em publico - Inteligéncia Emocional e Sucesso nas Apresentacdes
e Stress e Pressdo Beneficios e Desvantagens
e Auto - Consciéncia para melhorar a Inteligéncia Emocional
e Gere Emocdes - Técnicas de Gestdo de Stress Ansiedade e Pressao

Organizar, Sistematizar e Planear o Sucesso da Comunicacao

e Qual o objetivo da apresentacao

e Impacto do discurso: o que gostava que a minha audiéncia soubesse, fizesse e sentisse? O que ganham
com a minha apresentacao

e Elementos que tornam o discurso fluido e dinamico (conceito inesperado, analogia, humor, histérias)

e Técnica Pecha kucha

Conduzir apresentacoes

e Estrutura de uma apresentacao/ reuniao

[¢]

Abertura - Varios exemplos que resultam
o Mensagem essencial e argumentos

o

Fecho

[¢]

Técnicas de Sintese e Objetividade
o Treino escrito e Oral

Bases do storytelling e Metodologias Pedagdgicas para Motivar e Conduzir reunides e apresentacoes

Criar a estrutura da apresentacao a partir de duas férmulas e uma matriz
o Férmula 1 - SPA - story, point, application
o Férmula 2- Posicao; problema; possibilidades,

Matriz de posicionamento (o0 que é e como se usa em apresentacdes)

Recursos visuais e dudio como adapté-los a mensagem e a “histéria” que queremos contar

Videos e dinamicas para envolver participantes

Comunicar e Apresentar para Todos - O Sucesso da Entrega

e Diferentes Personalidades Diferentes Estilos

Adaptar aos Estilos de Apreensdo para ter participantes mais atentos e envolvidos

Publicos Alvo - Adaptar a Cada Publico e ao seus estilo DISC
e Movimentacao em sala (teoria do quadrado)

Técnica do Farol - A importancia do olhar

Regras de utilizagao dos recursos visuais e audio



