GGALILEU

Quality Assurance Tester
Desenvolvimento / Programacao
Com certificacdo

¢ Nivel: Entrada
e Duracao: 122h

Sobre 0 curso

Aprende a planear, executar e automatizar testes de software, desenvolvendo competéncias em
Quality Assurance para iniciares uma carreira como QA Tester.

A medida que as organizacdes dependem cada vez mais de aplicacdes, plataformas digitais e servicos
integrados, garantir a qualidade e a fiabilidade do software tornou-se uma prioridade. O emprego de software
developers, Quality Assurance analysts e testers devera crescer 15% até 2034, de acordo com o U.S. Bureau of
Labor Statistics.

A Academia QA Tester prepara-te para iniciar uma carreira na area de Quality Assurance, desenvolvendo
competéncias em testes funcionais, testes de APIs, analise técnica de aplicacdes e automacao inicial com
Playwright.

Ao longo da formacao vais compreender como planear, executar, documentar e analisar testes de software,
utilizando ferramentas amplamente adotadas pelas equipas de desenvolvimento.

A formacao combina uma abordagem progressiva com uma forte componente pratica, recorrendo a exercicios
hands-on e projetos aplicados que simulam desafios encontrados em contexto profissional.

Durante o percurso vais ainda utilizar Inteligéncia Artificial como apoio a criacdo, analise e otimizacao de testes,
mantendo sempre uma avaliacao critica dos resultados obtidos.

No final da Academia, estards preparado para integrar equipas de desenvolvimento na funcdo de QA Tester e
para prosseqguir a tua evolucao técnica através da Academia QA Automation Engineer.

A Academia QA Tester corresponde ao primeiro nivel do percurso formativo da Academia QA Engineer:

e Nivel 1 - Academia Quality Assurance Tester
e Nivel 2 - Academia QA Automation Engineer

Apds concluires este primeiro nivel, poderas prosseguir para a Academia QA Automation Engineer.



Porque devo escolher esta Academia?

e Formacao orientada para o desenvolvimento de uma base sélida em Software Testing e Quality Assurance,
desenvolvendo competéncias técnicas alinhadas com as praticas utilizadas pelas equipas modernas de
desenvolvimento de software.

¢ Preparacgao para a certificacao ISTQB Certified Tester Foundation Level (CTFL).

e Formacao qualificada através da Rumos, uma das empresas lideres na area da formacao e distinguida
como “Marca n.2 1 na Escolha dos Profissionais” pela Consumer Choice.

e Acesso ao Employability Hub, um servico dedicado a apoiar a integracao e a progressao de carreira dos
formandos das Academias da Rumos. Oferecemos um acompanhamento personalizado, focado na
maximizacdo do teu posicionamento no mercado de trabalho.

Certificacao:
ISTQB Certified Tester Foundation Level (CTFL)

Esta certificacao valida conhecimentos fundamentais de Software Testing, incluindo principios de testes,
atividades ao longo do ciclo de desenvolvimento, testes estaticos, técnicas de analise e concecao, gestao das
atividades de teste e utilizacdo de ferramentas de suporte.

Saidas Profissionais:
Apds concluires a Academia, estaras preparado para iniciar ou desenvolver uma carreira em funcées como:

e QA Tester

e Software Tester

e Quality Assurance Tester
¢ Junior QA Engineer

As funcdes concretas a que poderas candidatar-te dependem também da tua experiéncia profissional anterior,
do dominio demonstrado das tecnologias e das competéncias consolidadas ao longo da formacao.

Destinatarios

e Profissionais que pretendam iniciar uma carreira na area de Software Testing e Quality Assurance.

¢ Profissionais em processo de reconversao para Tecnologias de Informacao.

e Programadores, Analistas Funcionais, Business Analysts ou Gestores de Projeto que pretendam adquirir
competéncias em testes de software.

e Profissionais que pretendam preparar-se para a certificacao ISTQB Certified Tester Foundation Level
(CTFL).

e Profissionais que pretendam desenvolver as bases necessarias para evoluir posteriormente para fungdes
de QA Automation Engineer.



Objetivos

e Compreender o papel do Quality Assurance no desenvolvimento moderno de software.

e Planear, executar e documentar testes funcionais de aplicacbes Web.

¢ Validar servicos e APIs utilizando ferramentas de Software Testing.

e Desenvolver testes automatizados basicos com JavaScript e Playwright.

¢ |dentificar defeitos, analisar causas provaveis e comunicar evidéncias de forma estruturada.

o Utilizar ferramentas de apoio ao Software Testing e Inteligéncia Artificial para aumentar a produtividade.
e Trabalhar em equipas que utilizam metodologias Agile.

e Aplicar os conhecimentos adquiridos em projetos praticos.

e Preparar a certificacao ISTQB Certified Tester Foundation Level (CTFL).

e Integrar equipas de desenvolvimento na fungao de QA Tester.

Condicoes

Para particulares

 Taxa de inscricao de 290€, dedutivel no valor total do curso.

* Formandos nao residentes em Portugal: pagamento de 50% no ato da inscricao.

* Condicdes para inscricdes antecipadas aplicaveis.

* 10% de desconto para pessoas desempregadas (mediante comprovativo; ndo acumuldvel com outras
campanhas).

* 5% de desconto por pronto pagamento (liquidacdo total no ato da inscricdo; acumulacdo sujeita a condicOes de
cada campanha).

* CondicOes especiais para Alumni de Academias ou Pés-graduacées Rumos.

* Pagamento faseado sem juros: apds taxa de inscri¢do, o valor restante pode ser dividido em até 11
mensalidades, sem juros ou custos associados.

* Isencao de IVA para particulares.

Para empresas

 Descontos progressivos para mdltiplas inscricdes da mesma empresa.

* Empresas nacionais: pagamento a 30 dias, contra fatura (acresce IVA a taxa legal em vigor).

* Empresas da UE e fora da UE: valores isentos de IVA e pagamento a pronto.

Pré-requisitos

e Literacia digital e facilidade na utilizacao de ferramentas informaticas.

Compreensao geral da funcao e responsabilidades de um profissional de QA.

Pensamento ldgico e capacidade de resolucao de problemas.

Capacidade de aprendizagem auténoma.

Capacidade para compreender documentacao técnica e terminologia em inglés, necessaria para
acompanhar os conteldos e preparar certificacdes internacionais.

Para candidatos que ainda nao tenham uma compreensao geral da funcao e responsabilidades de um
profissional de QA, recomenda-se a frequéncia prévia do curso Starting Point de Quality Assurance, que



https://galileu.pt/curso/starting-point-de-quality-assurance/

proporciona uma introducdo a drea e aos seus principais conceitos.

Metodologia
A Academia QA Tester integra formacao sincrona complementada por médulos de autoestudo.

A metodologia combina enquadramento conceptual, demonstracdes técnicas, exercicios hands-on, preparacao
para certificacdo e projetos aplicados.

Ao longo da formacao vais trabalhar sobre cendrios reais, user stories e critérios de aceitacao, desenvolvendo
competéncias em testes funcionais, API testing e automacao inicial com Playwright.

Os projetos evoluem de forma progressiva, permitindo consolidar os conhecimentos adquiridos e aproximar a
aprendizagem das praticas utilizadas pelas equipas de Quality Assurance nas organizagoes.

Programa

e Fundamentos de QA e Testes Aplicados

e Introducéo as Metodologias Ageis

e | 6gica de programacdo e JavaScript para QA

e QA Moderno: Web, API e Analise Técnica

¢ Automacao de Testes Web com Playwright

¢ Projeto - Parte I: Aplicar APl e Automacao Inicial

e Fundamentos de T-SQL - E-Learning

e QA Técnico: Automacao, Integracdo e Boas Praticas
e CyberAction: Impacto no negdcio, Riscos & Incidentes
e Projeto - Parte II: Simular Contexto Real de QA

e Soft Skills para QA Testers - E-Learning

¢ |ISTQB Foundation Exam Prep

e Acao de preparacao para exame CTFL (APE)

Fundamentos de QA e Testes Aplicados - 18h

Este mddulo estabelece uma base sélida em Quality Assurance e testes de software, articulando os principais
conceitos de QA com a sua aplicacao pratica. Vais analisar o papel da qualidade no ciclo de desenvolvimento,
estruturar cendrios e casos de teste, reportar defeitos e aplicar técnicas de test design em exercicios hands-on.

e Papel do QA no ciclo de desenvolvimento de software
e SDLC e STLC

e Tipos de testes e sua aplicacao pratica

e Técnicas de test design

Al em analise de requisitos e identificacdo de cendrios de teste

Escrita de test cases
e Bug reporting e ferramentas associadas



Nocao de risco em testes

QA em contexto Agile

Introducao ao pensamento exploratério

Exercicios hands-on orientados
Revisao colaborativa de cenarios

Introducao as Metodologias Ageis - E-Learning

Este mddulo introduz os principios e as principais metodologias Agile aplicadas a gestdo e ao desenvolvimento
de projetos. Vais compreender as caracteristicas dos projetos ageis, identificar frameworks, métodos e
ferramentas de suporte e analisar os principais desafios associados a adocdo da agilidade nas organizacoes.

e A Agilidade no Contexto Atual

Principios Fundamentais das Metodologias Ageis

Principais Frameworks e Métodos Ageis

Principais Caracteristicas de Projetos Ageis

Ferramentas e Tecnologias para Metodologias Ageis
e Barreiras e Desafios na Adocdo Agil
e O Futuro Agil do Trabalho

Légica de programacao e JavaScript para QA - 9h

Com foco nas necessidades dos profissionais de QA, este médulo desenvolve as bases de I6gica de programacao
e JavaScript necessdrias para compreender, interpretar, adaptar e criar testes automatizados. A aprendizagem é
apoiada por exercicios orientados e exemplos aplicados ao contexto de testing.

e |dgica, leitura e interpretacdo
e Varidveis e tipos de dados
e Funcoes

Arrays e objetos

Estruturas de controlo

Introducao a async/await

Leitura e interpretacao de cédigo
QA Moderno: Web, API e Analise Técnica - 30h

Este médulo desenvolve a compreensao técnica do funcionamento das aplicacdes Web modernas, das suas
interfaces e das APIs que suportam a comunicacao entre sistemas. Vais analisar requests e responses, validar
comportamentos, identificar anomalias e utilizar ferramentas de debugging e API testing para desenhar e
executar testes mais eficazes.

e Fundamentos de testing em aplicacdes web

Estrutura de aplicacdes web (frontend vs backend)

Introducao a API testing
e Requests, responses e validacdes

Ferramentas de teste de API

Integracao basica entre Ul e API



¢ Debugging de aplicacdes e testes
e Andlise de erros e comportamento do sistema
¢ Utilizacdo de IA para apoio a analise funcional e geracao de testes de API

Automacao de Testes Web com Playwright - 18h

Este mddulo introduz a automacao de testes Web com Playwright, desde a configuracao do ambiente até a
criacao, execucao e analise dos primeiros testes funcionais. Vais aprender a localizar e a interagir com
elementos, aplicar assertions, organizar testes e diagnosticar falhas, criando a base para arquiteturas de
automacao mais robustas.

e Introducao a automacdo de testes

e Arquitetura e ecossistema Playwright

¢ Instalacao e configuracao do ambiente

e Playwright Inspector e Codegen

e Estrutura de um projeto Playwright

e |dentificacdo e localizacao de elementos

e Estratégias de selecdo (locators)

e Interacao com elementos da interface

e Assertions e validacdes

e Parametrizacao simples

e Execucao e organizacao de testes

¢ Introducao ao debugging e analise de falhas
e Boas praticas de automacao

o Utilizacdo de IA para apoio a interpretacdo, manutencao e otimizacdo de testes automatizados

Projeto - Parte I: Aplicar APl e Automacao Inicial - 4h

Neste projeto, vais aplicar os conhecimentos adquiridos em API testing e automacao inicial através da criacdo de
testes baseados em user stories e critérios de aceitacdo. O trabalho combina cendrios de teste, fluxos
automatizados e validacdes entre Ul e API, promovendo a andlise critica dos resultados obtidos.

e Criacdo de cenarios de teste

e Automacao de fluxos simples

¢ Integracao de testes API + Ul

e Execucao e validacao de resultados

¢ Validacdo critica e melhoria de cenarios de teste com apoio de IA

Fundamentos de T-SQL - E-Learning

Este mddulo desenvolve a autonomia técnica necessaria para consultar, extrair e validar dados em bases de
dados relacionais através de T-SQL. Vais utilizar filtros, combinacdes de tabelas, funcdes, agrupamentos,
subqueries e comandos DML para verificar requisitos funcionais e analisar evidéncias.

e Introducao ao T-SQL
¢ Ordenacao e Filtragem
e Combinacao de tabelas



e Funcdes e Agrupamentos
e Subqueries e comandos DML
¢ Instalacao e configuracao do SQL Server

QA Técnico: Automacao, Integracao e Boas Praticas - 18h

Este mddulo aprofunda competéncias técnicas de QA através da organizacao de testes automatizados,
integracao em workflows, gestao inicial de dados de teste e aplicacao de estratégias de validacao e debugging.
Vais analisar erros recorrentes e utilizar IA como apoio a identificacdo de falhas, mantendo uma validacao critica
dos resultados.

e QOrganizacao de testes automatizados

e Boas praticas de automacao

e Estratégias de testes

¢ Integracao de testes em workflows

¢ Introducao a test data

¢ Validacdo de resultados

e Debugging avancado

e Erros comuns em automacao

e Utilizacdo de IA para analise automatica de falhas
¢ Validacdo critica das sugestdes produzidas por IA

CyberAction: Impacto no negocio, Riscos & Incidentes - E-Learning

Este mddulo relaciona a CyberSecurity com a tomada de decisdo e o impacto no negécio, abordando gestdo de
risco, fornecedores, continuidade e resposta a incidentes. Vais analisar como decisdes funcionais e de projeto
podem aumentar a exposi¢do ao risco e como uma resposta estruturada pode reduzir consequéncias
operacionais e reputacionais.

e CyberSecurity como risco de negdcio

Continuidade do negécio: preparar antes do incidente

Decisbes de projeto que criam vulnerabilidades

Terceiros, fornecedores e risco indireto

Incidentes de seguranca: o que acontece nas primeiras horas

Comunicacao, reputacao e responsabilidade
e Responsabilidade e tomada de decisao
e LicOes aprendidas e melhoria continua

Projeto - Parte IlI: Simular Contexto Real de QA - 4h

Neste projeto, vais dar continuidade ao trabalho iniciado na primeira parte, enfrentando um cenério mais
préximo de um contexto real de QA. A partir da andlise do contexto, vais definir e executar cenarios de teste,
aplicar automacado basica, identificar problemas e ajustar a abordagem com base nos resultados obtidos.

e Continuacao incremental do trabalho iniciado no projeto parte |
e Andlise de contexto
e Definicao de cenarios de teste



Execucao de testes

Automacao bésica

Identificacdo e resolucao de problemas

Utilizacdo de IA para apoio a andlise e melhoria continua
Soft Skills para QA Testers - E-Learning

Este mddulo desenvolve competéncias comportamentais essenciais para a funcao de QA Tester, com foco na
resolucdo de problemas, pensamento critico e comunicacao. Estas competéncias apoiam a analise de requisitos,
o reporte estruturado de defeitos e a colaboracao com diferentes intervenientes das equipas de
desenvolvimento.

e Resolucao de Problemas e Pensamento Critico
e Comunicacao

ISTQB Foundation Exam Prep - 18h

Este mddulo consolida os conhecimentos fundamentais de testes de software e prepara-te para o exame ISTQB
Certified Tester Foundation Level. A formacao revé os dominios previstos na certificacdo, reforca a compreensao
dos conceitos e desenvolve estratégias adequadas a realizacdo do exame.

e Fundamentos dos Testes

Testes ao Longo do Ciclo de Vida de Desenvolvimento de Software
Testes Estaticos

Andlise e Concecdo de Testes
Gestao das Atividades de Testes

Ferramentas de Testes
Acao de preparacao para exame CTFL (APE) - 3h

Esta acdo final de preparacao permite esclarecer ddvidas, rever conceitos criticos e trabalhar questdes
semelhantes as do exame ISTQB CTFL. Vais reforcar estratégias de gestdo do tempo, identificar areas que
exigem revisao adicional e consolidar a preparacao para a certificacao.

e Revisao dos conceitos criticos
e Esclarecimento de duvidas especificas
e Discussao de questdes tipo exame

Estratégias de preparacao e gestao de tempo

Recomendacoes finais para o exame



