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Etica e Responsabilidade no Uso de Dados e IA
Criatividade - Marketing Digital

e Nivel:
¢ Duracao: 9h

Sobre 0 curso

O curso Etica e Responsabilidade no Uso de Dados e IA oferece uma abordagem consciente e responsével
ao uso de dados e Inteligéncia Artificial. Através de uma reflexao ética, vais aprender a gerir e aplicar essas
tecnologias de forma justa, transparente e respeitosa, assegurando que as solucdes criadas beneficiem todos,
sem comprometer a privacidade ou os direitos individuais. Uma forma de inovar com responsabilidade.

Destinatarios

Esta formacao destina-se a profissionais de marketing, analistas, empreendedores e outros envolvidos no uso de
dados e IA em estratégias de marketing

Objetivos

Neste curso vais aprender a importancia da ética e responsabilidade no uso de dados e Inteligéncia Artificial,
com o objetivo de promover préticas que assegurem conformidade legal, transparéncia e justica no marketing
orientado por dados. Vais explorar os principios éticos aplicaveis, como garantir compliance com o RGPD e
normas similares, e como mitigar o viés algoritmico e a discriminacdo. Além disso, vais conhecer ferramentas e
frameworks que te ajudardo a tomar decisdes éticas em marketing, enquanto geres os trade-offs entre
personalizacao e privacidade, eficacia e transparéncia.

Condicoes

Mensalidades (apenas para particulares): Taxa de inscricdo de 10% + pagamento do valor restante até 12
prestacdes, sem juros, através do parceiro Cofidis Pay. (Sujeito a aprovacao, consulta-nos para mais
informacdes).



Pré-requisitos

Para frequentares o curso Etica e Responsabilidade no Uso de Dados e IA, deveras ter conhecimentos
bdasicos de marketing digital e manipulacado de dados. Familiaridade com os principios do RGPD é desejavel, mas

ndo essencial.

Programa

e Principios éticos no Marketing Data-Driven: transparéncia, justica e responsabilidade

¢ Privacidade e Conformidade Legal

e Viés algoritmico e Discriminacao: identificacdo e mitigacao

e Tomada de decisao ética no Marketing com IA: Como garantir que as decisdes sao éticas

Principios éticos no Marketing Data-Driven: transparéncia, justica e responsabilidade. Privacidade e

Conformidade Legal:

e RPGD: principios fundamentais e impacto no marketing.
e Boas praticas para compliance com RGPD e outras normas similares (ex: E-Privacy)
e Consentimento e gestao de dados pessoais:

o Boas praticas para recolha e armazenado de dados.

o Transparéncia nas politicas de privacidade.

Viés algoritmico e Discriminacao: identificacdo e mitigacao. Tomada de decisao ética no Marketing

com IA: Como garantir que as decisdes sao éticas.

e Ferramentas de apoio a decisdo (ex: principios FAIR - Fairness, Accountability, Interpretability,
Responsability).
e Avaliacdo de trade-offs: personalizacdo vs privacidade, eficacia vs transparéncia.



