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Duração: 21h

Sobre o curso

Aprenda a ajudar organizações a estabelecer uma estrutura de gestão de risco e a aplicar o
processo de gestão de risco baseado na ISO 31000.

O curso ISO 31000 Risk Manager ajuda os participantes a adquirir o conhecimento necessário e a capacidade de
integrar as diretrizes de gestão de risco da ISO 31000 numa organização. Fornece informações sobre os
princípios de gestão de risco e sua aplicação, bem como os elementos centrais da estrutura de gestão de risco e
os passos para um processo de gestão de risco. Além disso, oferece as abordagens, métodos e práticas básicas
para avaliar o risco numa ampla gama de situações.

Após a conclusão do curso de formação, poderá realizar o exame de certificação. A certificação demonstra o seu
conhecimento e capacidade de aplicar o processo de gestão de risco numa organização baseado nas diretrizes
da ISO 31000 e nas melhores práticas.

Exame

O exame “PECB Certified ISO 31000 Risk Manager” cumpre os requisitos do Programa de Exame e Certificação
da PECB (ECP). O exame abrange os seguintes domínios de competência:

Domínio 1: Princípios e conceitos fundamentais de gestão de risco
Domínio 2: Estabelecimento da estrutura de gestão de risco
Domínio 3: Aplicação do processo de gestão de risco

Após aprovação no exame, a candidatura à respetiva credencial/certificação está sujeita aos requisitos definidos
pela PECB, podendo incluir experiência profissional e experiência específica na área. Mais informação disponível
nos requisitos de certificação e na política de manutenção da certificação.

Este curso inclui:

Exame de certificação
Acesso a documentação com mais de 300 páginas de informação e exemplos práticos serão distribuídos
aos participantes.
Será emitida uma declaração de conclusão do curso válida por 21 créditos CPD (Desenvolvimento
Profissional Contínuo) aos participantes que frequentaram o curso de formação.
Os candidatos que completarem o curso mas falharam no exame, têm direito a uma nova tentativa sem

https://pecb.com/en/education-and-certification-for-individuals/iso-31000/iso-31000-risk-manager
https://pecb.com/en/certification-maintenance-policy


custos adicionais, num período de 12 meses a partir da data inicial do exame.

Destinatários

Gestores ou consultores responsáveis pela gestão eficaz de risco numa organização.
Indivíduos que procuram adquirir conhecimento sobre os princípios, estrutura e processo de gestão de
risco.
Indivíduos responsáveis pela criação e proteção de valor nas suas organizações.
Indivíduos interessados em seguir uma carreira em gestão de risco.

Objetivos

Até ao final deste curso, os participantes serão capazes de:

Demonstrar compreensão dos princípios de gestão de risco, conforme formulados na ISO 31000.
Estabelecer, manter e melhorar continuamente uma estrutura de gestão de risco, de acordo com as
diretrizes da ISO 31000.
Aplicar o processo de gestão de risco, conforme as diretrizes da ISO 31000.

Pré-requisitos

Conhecimentos fundamentais da norma ISO 31000 e um conhecimento abrangente de gestão de risco.

Metodologia

O curso de formação baseia-se em teoria e nas melhores práticas utilizadas em gestão de risco.
As sessões de formação são ilustradas com exemplos práticos.
Encoraja-se os participantes a comunicar e participar em discussões e exercícios.
Os exercícios têm uma estrutura semelhante às questões do exame de certificação.

Programa

Introdução à ISO 31000 e gestão de risco e estabelecimento da estrutura de gestão de risco
Iniciação do processo de gestão de risco e avaliação de risco baseada na ISO 31000
Tratamento de risco, registro e relatório, monitorização e revisão, e comunicação e consulta

Dia 1: Introdução à ISO 31000 e gestão de risco e estabelecimento da estrutura de gestão de risco

Objetivos e estrutura do curso de formação
Normas



Introdução aos conceitos da ISO 31000
Princípios, estrutura e processo da ISO 31000
Estabelecimento da estrutura e definição da governança

Dia 2: Iniciação do processo de gestão de risco e avaliação de risco baseada na ISO 31000

Âmbito, contexto e critérios de risco
Identificação de risco
Análise de risco
Avaliação de risco

Dia 3: Tratamento de risco, registro e relatório, monitorização e revisão, e comunicação e consulta
conforme a ISO 31000

Tratamento de risco
Registro e relatório
Monitorização e revisão
Comunicação e consulta
Encerramento do curso de formação


