GGALILEU

MS-4023: Explore Microsoft 365 Copilot Chat
Microsoft - Data & Al

e Nivel:
¢ Duracao: 7h

Sobre 0 curso

Este curso ensina os formandos a comecar a utilizar o Microsoft 365 Copilot Chat, a criar prompts
eficazes e a tirar partido das funcionalidades com tecnologia de IA para aumentar a produtividade,
agilizar o trabalho e colaborar de forma segura e em tempo real.

Condicoes

Para particulares

* 10% do valor total pago no ato da inscricdo; restante valor até 7 dias antes do inicio do curso.

* Formandos nao residentes em Portugal: pagamento de 50% no ato da inscricao.

* Possibilidade de pagamento em até 12 prestacfes mensais sem juros via Cofidis Pay (até 2.500€, sujeito a
aprovacao).

* Possibilidade de beneficiar do Cheque Formacdo+Digital até 750€ (conforme elegibilidade).

* Isencao de IVA para particulares.

Para empresas

* Empresas nacionais: pagamento a 30 dias, contra fatura (acresce IVA a taxa legal em vigor).

* Empresas da UE e fora da UE: valores isentos de IVA e pagamento a pronto.

Pré-requisitos

Os formandos devem estar familiarizados com o acesso e a utilizacdao do Microsoft 365.

Programa

¢ Introducao ao Microsoft 365 Copilot Chat
e Escrever prompts eficazes para obter os melhores resultados
e Trabalhar de forma mais inteligente com o Microsoft 365 Copilot Chat

Introducao ao Microsoft 365 Copilot Chat
Este mddulo apresenta o Microsoft 365 Copilot Chat como um assistente sequro com tecnologia de IA que



aumenta a produtividade ao aproveitar insights baseados na web, enquanto o orienta sobre como aceder a
ferramenta, navegar na interface e comecar a utiliza-la eficazmente.

e Compreender o Microsoft 365 Copilot Chat

¢ Aceder ao Microsoft 365 Copilot Chat

e Utilizar o Microsoft 365 Copilot Chat

e Manter os dados seguros ao utilizar o Copilot Chat

Escrever prompts eficazes para obter os melhores resultados
Este modulo ensina como escrever prompts claros e eficazes para o Microsoft 365 Copilot Chat, explorando os
elementos-chave, boas praticas e a Galeria de Prompts para o ajudar a alcancar os melhores resultados.

e Escrever um prompt eficaz
e Rever as boas praticas de criacao de prompts
e Descobrir, partilhar e guardar prompts com a Galeria de Prompts do Copilot

Trabalhar de forma mais inteligente com o Microsoft 365 Copilot Chat
Este médulo ensina como utilizar as funcionalidades com IA do Microsoft 365 Copilot Chat para melhorar a
produtividade, colaborar em tempo real e agilizar o trabalho num ambiente seguro e preparado para empresas.

e Melhorar a produtividade e criatividade com IA empresarial no Chat

e Formatar e colaborar nas respostas do Copilot com o Microsoft 365 Copilot Pages
e Simplificar fluxos de trabalho e automatizar tarefas com Agentes no Copilot Chat
e Exercicio - Planear uma Cimeira de Clientes com o Microsoft 365 Copilot Chat



