GGALILEU

Tomada de decisao com apoio em dados
Tecnologias de Informacao - Data & Analytics
Live Training ( também disponivel em presencial )

Localidade:

Data: 17 Nov 2025

Preco: 480 € ( Os valores apresentados n&o incluem IVA. Oferta de IVA a particulares e estudantes. )
Horario: Pds-Laboral das 18h30 - 20h30 (22, 32, 52 e 62 feira)

Nivel: Entrada

Duracao: 16h

Sobre 0 curso

Este curso foi desenvolvido para ajudar profissionais de diferentes dreas a desenvolverem uma
literacia pratica em dados, com foco em transformar informacao em acao concreta.

A capacidade de tomar decisdes rapidas, informadas e fundamentadas é hoje uma competéncia-chave em
qualquer funcao.

Ao longo de oito sessodes, os participantes irao aprender a interpretar e visualizar dados de forma intuitiva,
utilizar ferramentas acessiveis de apoio a decisdo (como Power BI, Looker Studio e recursos baseados em IA),
aplicar pensamento critico na andlise e comunicar decisées com clareza e impacto.

A componente prética serd adaptada aos contextos reais das principais areas funcionais das organizacdes. Em
cada sessao, os formandos irdo trabalhar com casos realistas e exercicios guiados, sempre com o objetivo de
responder a pergunta: “Como posso aplicar isto ja amanha no meu trabalho?”

No final, os participantes estarao capacitados para integrar os dados no seu processo de tomada de decisao,
mesmo sem serem especialistas em analise de dados, melhorando a sua autonomia, argumentacao e capacidade
de gerar valor nas suas equipas.

Destinatarios

e Gestores de equipas ou projetos que precisam de justificar decisées com base em dados
¢ Profissionais de marketing, vendas, RH ou operacdes que trabalham com relatérios e KPIs

Técnicos administrativos e financeiros que necessitam de sintetizar e comunicar dados

Profissionais de comunicacado que precisam de apresentar resultados de forma convincente

Qualquer profissional que queira melhorar a sua literacia em dados para suportar decisdes do dia a dia



Objetivos

Capacitar profissionais de diferentes areas para tomarem decisdes mais eficazes, rapidas e fundamentadas,
através da interpretacdo, visualizacdo e analise critica de dados com recurso a ferramentas acessiveis e praticas
de comunicacao orientadas para resultados.

Pré-requisitos

e Conhecimentos na ética do utilizador (nomeadamente em Excel).
e Capacidade de ler gréficos e tabelas simples.

Programa

e Interpretar e visualizar dados para insights mais rapidos

e Ferramentas de andlise e apoio a decisao (Power BI, Looker Studio, Al Analytics)
e Pensamento critico na analise de informacao

e Comunicar decisdes baseadas em dados de forma eficaz

Interpretar e visualizar dados para insights mais rapidos

Neste médulo os formandos vao aprender a identificar padrdes e extrair insights relevantes a partir de dados,
utilizando visualizacdes simples e eficazes para apoiar a tomada de decisao imediata no seu contexto
profissional.

e Introducao breve a IA aplicada a produtividade

e O que é “automatizar”? Tipos de automacdes simples e acessiveis
e Como identificar tarefas repetitivas na sua funcao

¢ |A para sumarizar, organizar, calendarizar, delegar

e Demonstracdes + Exercicios praticos

Ferramentas de analise e apoio a decisdao (Power Bl, Looker Studio, Al Analytics)

Neste moédulo os participantes vdo aprender a construir dashboards simples e funcionais e usar ferramentas
acessiveis para apoiar decisdes com base em dados estruturados.

¢ Introducao a dashboards e relatérios interativos
e Construcao de relatérios no Power Bl (versdo gratuita)

Criacao de dashboards com Google Looker Studio

Integracao de dados em tempo real (fontes comuns: Excel, Google Sheets)

Utilizacao de IA para andlises automaticas (ex.: ChatGPT + CSV)

Definicdo de KPIs relevantes por area funcional

Demonstracoes e exercicios praticos



Pensamento critico na analise de informacao

Neste médulo os participantes vao desenvolver a capacidade de analisar dados com espirito critico, evitando
erros comuns de interpretacao e formulando perguntas eficazes que conduzam a decisdes mais fundamentadas.

e O que é pensamento critico e como aplicd-lo a andlise de dados

Identificacdo de enviesamentos cognitivos comuns (confirmacao, causalidade iluséria, etc.)

Como validar hipéteses com dados

A importancia da qualidade dos dados

Formulacao de perguntas criticas sobre dashboards e relatérios

Técnicas para evitar conclusdes precipitadas

Utilizacdo de IA como ferramenta de apoio ao raciocinio analitico
e Demonstracdes e exercicios praticos

Comunicar decisoes baseadas em dados de forma eficaz

Neste médulo os formandos vao adquirir competéncias praticas para transformar dados em narrativas claras,
adaptadas ao publico e ao contexto profissional, utilizando apresentacdes e relatdrios visuais para apoiar
decisdes estratégicas.

Técnicas de storytelling com dados

Estrutura de uma apresentacao de decisao orientada por dados
e Comunicacdo visual clara e persuasiva (design de slides e relatérios)

Adaptacao da mensagem ao publico-alvo (gestores, colegas, equipas técnicas)

Criacao de apresentacdes com apoio de IA (resumos, visualizacdes, narrativas)
e Boas praticas na entrega de relatdrios e apresentacdes em contexto profissional

Demonstracdes e exercicios praticos



