
Entry Certificate in Business Analysis (ECBA)®

Business Analysis

Live Training ( também disponível em presencial )

Localidade:
Data: 09 Dec 2025
Preço: 1950 € ( Os valores apresentados não incluem IVA. Oferta de IVA a particulares e estudantes. )
Horário: Laboral das 9h30 às 17h30
Nível: Entrada
Duração: 28h

Sobre o curso

Prepara-te para a certificação Entry Certificate in Business Analysis™ (ECBA®) e desenvolve
competências fundamentais em Business Analysis baseadas no BABOK® Guide v3.

 

O ECBA Certification Program foi desenvolvido para preparar profissionais para a certificação Entry
Certificate in Business Analysis™ (ECBA®) do International Institute of Business Analysis (IIBA®).

O programa combina preparação para o exame com o desenvolvimento de competências práticas em Business
Analysis, abordando todas as áreas de conhecimento definidas no BABOK® Guide v3, bem como com o ECBA
Reference Map e outros conceitos que suportam a execução das tarefas de análise de negócio.

Durante a formação são explorados conceitos, ferramentas e técnicas essenciais para a execução das tarefas de
análise de negócio em contexto organizacional.

Ao longo do curso, os participantes são ativamente envolvidos na discussão e analise de estudo de caso reais,
aplicam técnicas de Business Analysis e praticam questões semelhantes às do exame ECBA®, consolidando os
conhecimentos necessários para iniciar uma carreira nesta área.

 

Porquê frequentar este curso?

Ambiente de aprendizagem dinâmico

Turmas pequenas, exercícios em grupo e exemplos de perguntas de exame.
Estimula a interação e facilita a memorização da matéria.
Desenvolvimento de um estudo de caso real, permitindo a aplicação prática dos conceitos e técnicas da
análise de negócio.



Aprendizagem com especialistas

Curso concebido e ministrado por profissionais com alto conhecimento do Guia BABOK®.
Instrutores com experiência na área de gestão de produtos e contributos para materiais didáticos.

Preparação para a certificação

Ganha 21 CDU’s suficientes para candidatares ao exame ECBA®. O exame não está incluído no curso.

 

Esta formação é ministrada em inglês.

Destinatários

Business Analysts, System Engineers, Project Managers, Program Managers e Product Managers, bem como
profissionais que pretendam obter a certificação Entry Certificate in Business Analysis™ (ECBA®) e todos
aqueles que desejem melhorar o seu desempenho em Business Analysis.

Objetivos

Preparar candidatos para o exame Entry Certificate in Business Analysis™ (ECBA®)
Compreender os conceitos fundamentais de Business Analysis segundo o BABOK® Guide
Aplicar ferramentas e técnicas utilizadas em projetos de análise de negócio
Desenvolver competências práticas em tarefas de Business Analysis
Avaliar o nível de preparação para o exame ECBA®
Definir estratégias de estudo e preparação para a certificação

Condições

Para particulares
• 10% do valor total pago no ato da inscrição; restante valor até 7 dias antes do início do curso.
• Formandos não residentes em Portugal: pagamento de 50% no ato da inscrição; restante valor até 7 dias antes
do início do curso.
• Possibilidade de pagamento faseado.
• Possibilidade de beneficiar do Cheque Formação+Digital até 750€ (conforme elegibilidade).
• Isenção de IVA para particulares.
Para empresas
• Empresas nacionais: pagamento a 30 dias, contra fatura (acresce IVA à taxa legal em vigor).
• Empresas da UE e fora da UE: valores isentos de IVA e pagamento a pronto.



Pré-requisitos

Para o Exame:

Ter preenchido o registo de inscrição para o exame ECBA™ após a conclusão deste curso.
Estar preparado para fazer o exame dentro de 3 meses após a realização do curso.
Bons conhecimentos de língua inglesa.

Metodologia

Para garantir que os participantes assimilam de forma eficaz todos os conceitos essenciais para a realização
bem-sucedida do exame ECBA™, o curso combina uma abordagem estruturada e dinâmica,
integrando palestras, debates interativos e exercícios práticos. Além disso, recorre a técnicas que
facilitam a memorização e retenção de informações críticas, maximizando a preparação para o exame.

Como parte fundamental da metodologia, os participantes irão desenvolver um estudo de caso real, onde
poderão praticar a execução do trabalho de análise de negócio e aplicar, de forma prática,
as ferramentas e técnicas essenciais utilizadas na área. Esta abordagem prática reforça a aprendizagem e
prepara os formandos para desafios reais no contexto profissional.

Programa

Conceitos Fundamentais
Planeamento e Monitorização da Análise de Negócio
Elicitação e Colaboração
Gestão do Ciclo de Vida dos Requisitos
Análise Estratégica
Análise de Requisitos e Definição de Design
Avaliação de Soluções
Preparação para o Exame
Conclusão e Encerramento

Conceitos Fundamentais

O IIBA® – International Institute of Business Analysis
O exame ECBA®

Candidatura ao exame ECBA®

Fundamentos de Business Analysis
Papéis e responsabilidades do Business Analyst
BABOK Guide® 3, o framework de Business Analysis

Planeamento e Monitorização da Análise de Negócio

Visão geral



Tarefas de BAP&M
Técnicas de BAP&M
Discussão – lições aprendidas no terreno
Prática – estudo de caso
Verificação de conhecimentos

Elicitação e Colaboração

Visão geral
Tarefas de E&C
Técnicas de E&C
Discussão – lições aprendidas no terreno
Prática – estudo de caso
Verificação de conhecimentos

Gestão do Ciclo de Vida dos Requisitos

Visão geral
Tarefas de RLCM
Técnicas de RLCM
Discussão – lições aprendidas no terreno
Prática – estudo de caso
Verificação de conhecimentos

Análise Estratégica

Visão geral
Tarefas de SA
Técnicas de SA
Discussão – lições aprendidas no terreno
Prática – estudo de caso
Verificação de conhecimentos

Análise de Requisitos e Definição de Design

Visão geral
Tarefas de RADD
Técnicas de RADD
Discussão – lições aprendidas no terreno
Prática – estudo de caso
Verificação de conhecimentos

Avaliação de Soluções

Visão geral
Tarefas de SE
Técnicas de SE
Discussão – lições aprendidas no terreno



Prática – estudo de caso
Verificação de conhecimentos

Preparação para o Exame

Simulação completa de exame e análise dos resultados
Dicas de estudo
Plano de estudo

Conclusão e Encerramento


