GGALILEU

Bootcamp #Desprogramar com |A
Criatividade - Marketing Digital

e Nivel:
e Duracao: 12h

Sobre 0 curso

A Inteligéncia Artificial j& faz parte do trabalho diario em marketing e comunicagao: criacdo de conteudos,
segmentacao, priorizacao de pedidos, analise de dados e interacao com clientes.

O principal risco deixou de ser técnico. Passou a ser humano.

Grande parte dos erros nao acontece porque a IA Generativa falha, mas porque uma decisdo é aceite como se
fosse apenas producao. O momento critico surge entre receber um resultado e decidir utiliza-lo.

O Bootcamp #Desprogramar com IlA foi criado para treinar exatamente esse momento.

Através de simulacdes progressivas, os participantes sdo colocados em situacdes reais onde precisam distinguir
rapidez de responsabilidade, automacao de decisao e escolha humana consciente. Em vez de aprender
ferramentas, aprendem a trabalhar com qualquer ferramenta sem perder controlo profissional.

O curso tem uma forte componente pratica baseada em incidentes simulados, treino rapido e aplicacao ao
trabalho real, permitindo criar regras pessoais utilizadveis no dia seguinte.

Este curso serd ministrado por Rita Tomé Duarte (Consultora de Marketing, Comunicacdo e Estratégia).

Destinatarios

Este Bootcamp destina-se a:

.. Profissionais de marketing e publicidade;

:» Comunicacdo corporativa e social media;

.. Equipas digitais e CRM;

.. Gestores de produto e experiéncia do cliente;

. Lideres de equipa.


https://galileu.pt/formador/rita-tome-duarte/

Objetivos

Neste Bootcamp vais:

.: Identificar quando tarefas operacionais escondem decisdes;

:: Reconhecer situacdes em que nao deves utilizar IA,

. Interromper a aceitagdo automatica de outputs;

.. Saber justificar profissionalmente escolhas perante equipa, cliente ou regulador;
:: Criar um protocolo pessoal aplicdvel no trabalho seguinte;

. Trabalhar com qualquer ferramenta atual ou futura mantendo responsabilidade humana.

Condic0Oes

Mensalidades (apenas para particulares): Taxa de inscricdo de 10% + pagamento do valor restante até 12
prestacdes, sem juros, através do parceiro Cofidis Pay. (Sujeito a aprovacao, consulta-nos para mais
informacoes).

Pré-requisitos

Este Bootcamp destina-se a profissionais que ja utilizem IA Generativa no trabalho ou estejam prestes a integra-
la nos seus fluxos.

Programa

e Confianca automatica

Delegacao invisivel
e Responsabilidade

Reflexo

Playbook pessoal

Sustentacao organizacional

Confianca automatica

e Porque confiamos em textos e analises gerados por IA
e Fluidez vs verdade
e Erro humano antes do erro tecnoldgico



Delegacao invisivel

e Quando uma tarefa deixa de ser producao e passa a decisao
e Segmentacao, priorizacao e personalizacao
¢ Classificacao de impacto

Responsabilidade

e Quem responde quando a decisao foi assistida por IA
e Explicabilidade e accountability
e Simulacao de incidente organizacional

Reflexo

e Parar antes de aceitar
e Método pratico de validacao rapida
¢ Treino automatico de avaliacao

Playbook pessoal

e Mapeamento do trabalho real
¢ Fronteiras individuais de uso
e Criacdo de protocolo aplicavel no dia seguinte

Sustentacao organizacional

e Como justificar decisdes perante a equipa e a chefia
e Evitar bloqueio sem ceder a responsabilidade
e Construir uma imagem comum de decisao



