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Starting Point de Inteligéncia Artificial
Starting Points

¢ Nivel: Entrada
e Duracao: 24h

Sobre 0 curso

Aprende a integrar a Inteligéncia Artificial no trabalho para aumentar a produtividade, melhorar a
qualidade dos resultados e otimizar tarefas e processos de forma segura e responsavel.

A Inteligéncia Artificial Generativa estd a transformar a forma como os profissionais pesquisam informacao, criam
conteldos, analisam dados, comunicam, apoiam decisdes e resolvem problemas. No entanto, utilizar estas
tecnologias de forma eficaz exige mais do que conhecer ferramentas ou escrever prompts: é necessario saber
colaborar com assistentes inteligentes, preparar o contexto, avaliar criticamente os resultados e proteger
informacao sensivel.

O Starting Point de Inteligéncia Artificial permite desenvolver competéncias praticas para integrar a IA nas
atividades do dia a dia profissional. Ao longo da formacao, vais aprender a comunicar eficazmente com modelos
de IA, utilizar assistentes inteligentes na pesquisa, analise e producdo de conteldos, identificar oportunidades de
melhoria e estruturar fluxos de trabalho assistidos por IA.

Através de uma abordagem pratica e de um projeto integrador baseado num desafio real, vais desenvolver uma
solucdo suportada por Inteligéncia Artificial para melhorar uma atividade ou processo do teu contexto
profissional, com foco na produtividade, qualidade, seguranca, utilizacdo responsavel e supervisao humana.

Destinatarios

e Profissionais de qualquer area que pretendam utilizar Inteligéncia Artificial Generativa para aumentar a
produtividade, melhorar a qualidade do trabalho e otimizar as suas atividades dirias.

e Profissionais das areas de negécio, gestdo, marketing, recursos humanos, financeira, comercial,
operacdes, consultoria e administracao publica.

¢ Utilizadores que pretendam compreender como integrar a IA no trabalho de forma estruturada, segura e
eficaz.

e Pessoas que pretendam adquirir uma base antes de aprofundarem competéncias técnicas através
da Academia Al Engineer.



https://galileu.pt/curso/ai-engineer/

Condicoes
Para particulares

e Taxa de inscricao de 250€, dedutivel no valor total do curso.

e Formandos nao residentes em Portugal: pagamento de 50% no ato da inscricao.

* 10% de desconto para pessoas desempregadas (mediante comprovativo; ndao acumulavel com outras
campanhas).

¢ 5% de desconto por pronto pagamento (liquidacao total no ato da inscricao; acumulacao sujeita a
condicdes de cada campanha).

e Condicdes especiais para Alumni Rumos.

e |sencao de IVA para particulares.

Para empresas

e Empresas nacionais: pagamento a 30 dias, contra fatura (acresce IVA a taxa legal em vigor).
e Empresas da UE e fora da UE: valores isentos de IVA e pagamento a pronto.

Pré-requisitos

e Conhecimentos de informatica na ética do utilizador.
e Experiéncia na utilizacdo de aplicacdes de produtividade em contexto profissional.

N&o sdo necessarios conhecimentos de programacao nem experiéncia prévia na utilizacao de ferramentas de
Inteligéncia Artificial.

Programa

e Fundamentos da Inteligéncia Artificial Aplicada ao Trabalho
e Colaboracao com IA no Trabalho Diario

e Aplicar IA para Melhorar Processos e Produtividade

¢ Projeto Integrador - Transformacao do Trabalho com IA

Fundamentos da Inteligéncia Artificial Aplicada ao Trabalho

Este mddulo introduz os fundamentos da Inteligéncia Artificial Generativa aplicada ao trabalho. Vais
compreender como funcionam os Large Language Models, analisar as suas capacidades e limitaces e aprender
a utilizar assistentes inteligentes de forma critica, segura e responsavel em diferentes atividades profissionais.

e O que é a Inteligéncia Artificial Generativa e como estd a transformar o trabalho
e Como funcionam os Large Language Models (LLMs)

e Capacidades, limitacdes e niveis de confianca da IA

e Assistentes inteligentes: quando utilizar e quando validar



Introducdo a comunicacao eficaz com modelos de 1A
e Preparacao de contexto e qualidade da informacdo

Privacidade, seguranca e Responsible Al

Boas praticas para uma utilizacao profissional da IA

Colaboracao com IA no Trabalho Diario

Com foco na colaboracao entre pessoas e Inteligéncia Artificial, este médulo aborda a comunicacdo estruturada
com assistentes inteligentes e a preparagao de contexto. Vais utilizar |A para pesquisar, organizar, analisar e
transformar informacao, melhorar conteldos e apoiar a criatividade, a resolucao de problemas e a tomada de
decisao.

e Comunicacao estruturada com assistentes inteligentes

e Estratégias para obter respostas mais relevantes e consistentes

e Utilizacdo da IA na criacdo, andlise e transformacdo de conteldos

e Pesquisa, sintese e organizacdo de informacao com IA

e Utilizacdo de documentos, imagens e outros contelidos como contexto

¢ Validacao, revisao e melhoria iterativa dos resultados

e Utilizacdo da IA como apoio a criatividade, resolucao de problemas e tomada de decisao
¢ Organizagao do trabalho assistido por IA

Aplicar IA para Melhorar Processos e Produtividade

Este mddulo explora a aplicacdo da IA na melhoria de processos e da produtividade. Vais identificar atividades
com potencial de otimizacao, estruturar fluxos de trabalho assistidos por IA e avaliar os ganhos obtidos,
considerando os riscos, as limitacdes, a supervisao humana e a adocao sustentdvel destas tecnologias.

e |dentificacdo de atividades com potencial de melhoria através da IA

¢ Analise de processos e eliminagdo de tarefas de baixo valor acrescentado
e Estruturacao de fluxos de trabalho assistidos por IA

e Preparacao e organizacao da informacao para obter melhores resultados
¢ Integracao da IA nas atividades do dia a dia

¢ Avaliacao dos ganhos de produtividade e qualidade

e Riscos, limitacdes e supervisao humana

e Boas praticas para adocao sustentavel da IA nas organizacdes

Projeto Integrador: Transformacéao do Trabalho com IA

O projeto integrador permite aplicar os conhecimentos do curso na melhoria de uma atividade ou processo real.
Vais identificar um desafio profissional, definir os objetivos da solugao, construir e aperfeicoar interacbes com
assistentes inteligentes e documentar os resultados, os beneficios e as praticas de validacdo e seguranca
adotadas.

Identificacdo de um desafio ou atividade do contexto profissional

Caracterizacao do processo atual e identificacao de oportunidades de melhoria

Definicao dos objetivos da solucao

Selecao das abordagens de utilizagao da IA mais adequadas



Construcao e refinamento das interacées com assistentes inteligentes
Aplicacdo de boas préticas de validacdo, seguranca e Responsible Al
Avaliacdo dos resultados obtidos e dos beneficios alcancados
Documentacao da solucao desenvolvida

Apresentacao e demonstracao do projeto final



