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Especializado UX/UI Design
Criatividade - UX & Ul

¢ Nivel: Entrada
e Duracao: 177h

Sobre 0 curso

Com o crescimento da indUstria digital, a procura por profissionais de UX/Ul tem aumentado exponencialmente,
tanto em territério nacional como internacional.

E crescente a procura de pessoas (designers) curiosas pelo mundo que as rodeia, que sejam destemidas e
capazes de desafiar convencdes, para assim ajudarem na criacao e construcao de produtos e servicos digitais
que tornem o dia-a-dia de todos nds bem mais simples, e nos ajudem a satisfazer as nossas necessidades mais
especificas.

Ao optares por uma carreira de UX/UI Designer terds espaco e liberdade para pensar profundamente e de forma
holistica sobre as linguagens visuais, irds prestar maior atencdo ao pormenor, as hierarquias visuais, a tipografia,
a0 espaco, a cor, e ao equilibrio, e serds responsavel por realizar e manter a qualidade do design ao longo de
todas as fases de um projeto digital.

Seras também o recurso que estabelecerd as guidelines e ajustara cada pixel para garantir que o resultado final
é o ideal, conjugando a forma e a fun¢do no produto final que produziras.

No Curso Especializado UX/UI Design vais aprender e consolidar os processos e metodologias de trabalho que
visam melhorar a experiéncia e a interacado entre o utilizador e o produto digital.

Destinatarios

Este curso Especializado UX/UI Design destina-se a todos os interessados em iniciar ou consolidar uma
atividade profissional no design de interacao centrado no utilizador, e com uma forte componente de estrutura e
desenho de interfaces graficos.

Objetivos
Porqué apostar numa carreira em UX/UI?

#Empregabilidade
Com a crescente integracao do digital no mercado empresarial, sao cada vez mais as empresas que procuram



profissionais qualificados, capazes de desenvolver produtos/servicos digitais que concretizem os objetivos
tracados para o negdcio.

#Liberdade

Uma vez que se trata de uma area profissional com uma forte componente criativa, enquanto profissional teras
uma grande liberdade na gestdo dos teus horarios, e informalidade no teu dia-a-dia profissional. E, considerando
o0s largos investimentos de empresas internacionais nesta drea, é muito comum a criacdo de equipas de UX/UI
que retinam profissionais dos varios paises integrantes do projeto, e como consequéncia disto existe uma maior
probabilidade de o trabalho ser remoto, e de ocorrerem viagens a titulo profissional.

#Reconhecimento

Dada a elevada procura, e pouca quantidade de profissionais qualificados disponiveis no mercado, de modo a
capitalizar os especialistas com know-how e experiéncia, o nivel salarial praticado pelas entidades empregadoras
encontra-se acima da média.

Por onde deves comecar?
Com o Curso Especializado UX/UI Design vais:

e Apreender todos os conceitos-base desta drea, com profissionais de grande experiéncia e
reconhecimento no mercado de trabalho;

e Conhecer as boas praticas no mercado de UX/UI design;

e Dominar as disciplinas mais relevantes ligadas ao desenvolvimento de produtos digitais,
através de uma metodologia baseada em projetos (project-based learning) com uma forte componente
pratica e tedrica;

e Construir o teu portfélio profissional através dos projetos desenvolvidos ao longo do curso, para que
possas demonstrar a tua criatividade, empatia e capacidade de execucao as entidades empregadoras.

Pré-requisitos

Para frequentares o Curso Especializado UX/Ul Design deveras ter conhecimentos de informatica na ética do
utilizador, e preferencialmente conhecimentos gerais em ferramentas gréaficas.

Serd uma mais-valia que tenhas gosto pela criatividade e pela drea de web, nomeadamente plataformas digitais.

Metodologia

Presencial ou live-training

Programa

e Fundamentos de Design Thinking (9h)*
e Fundamentos de UX/Ul e User Research (21h)


https://www.galileu.pt/destaques/livetraining/

e UX Writing (9h)*

¢ Arquitetura de Informacao (9h)
e Wireframing (6h)

e Figma (42h)

e Visual Design (12h)

e Acessibilidade em UX/UI (9h)

e UX Strategy e Planning (12h)*
e User Testing (9h)*

e Masterclass (3h)*

e Criacdo de Portfolio e CV em UX/UI (12h)
e Projeto: UX/UI (24h)*

*Os mddulos de Fundamentos de Design Thinking, UX Writing, UX Strategy e Planning e User Testing, bem como
0 projeto e a masterclass decorrem no formato Live-Training.

Fundamentos de Design Thinking

e Introducao ao Design Thinking: o que é, para que serve e como funciona?
e AplicacOes do Design Thinking ao Design de Comunicacao
e Técnicas de Pesquisa Empdtica, Ideacdo, Prototipagem e Teste

Fundamentos de UX/Ul e User Research

Introducao ao UX/UI Design

Diferencas entre UX e Ul

Principios fundamentais de design centrado no usuario

Metodologias de User Research
o Entrevistas com usuarios
o Personas e mapas de empatia
o User journeys
o Jobs to be done

Andlise de dados qualitativos e quantitativos

Técnicas de observacao e shadowing
e Documentacao de pesquisa

UX Writing
Introducao ao UX Writing
e O que é UX Writing?

o Definicao e objetivos
o A importancia do contetdo no design de interfaces
o Exemplos praticos de UX Writing no dia a dia

e Diferencas entre UX Writer, Copywriter e Technical Writer

o Comparacao de responsabilidades e abordagens
o UX Writing como design com palavras



Principios Fundamentais do UX Writing

e Principios Basicos

o Clareza, concisao, utilidade, acessibilidade, conversa e branding
o Exemplos de mensagens eficazes e ineficazes

e Escrita centrada no utilizador

o Adaptacao da linguagem ao publico-alvo
o Como evitar termos técnicos e jargdes

e Exercicios Praticos

o Reescrever mensagens de erro
o Criar paginas 404 informativas e humanas

Tom e Voz

e Definicao de Tom e Voz

o O que sao e como se diferenciam
o Exemplos de marcas com vozes distintas

e Criacdo de Content Style Guides
o Estabelecer regras e padroes de tom para uma marca
¢ Adaptacao do Tom a Diferentes Contextos

o Mensagens de boas-vindas vs mensagens de erro
o Exercicio: Identificar o tom ideal em diferentes cenarios

Escrita para Elementos de Ul

e Estruturas de Contelido UX

o Titulos, botdes, mensagens de erro e sucesso, labels e placeholders
o Paginas 404 e Empty States

e Praticas de Escrita para Microcopy

o Dicas para CTAs eficazes
o Como escrever mensagens empaticas e orientadoras

e Exercicios Praticos

o Reescrever botdes e links
o Criar placeholders e mensagens para formularios

Colaboracao e Metodologias

e Trabalho Colaborativo

o Como trabalhar com designers e developers



o Ferramentas Uteis para UX Writers (Figma, InVision, etc.)

e Processo de Localizacao

o Adaptacdo de conteldos para diferentes culturas e idiomas

e Testagem e Iteracao

o Como validar a eficacia de textos através de testes A/B

o Medir impacto nas métricas de UX
Acessibilidade e Inclusao

e Escrita para Todos

o Aimportancia da acessibilidade no design
o Inclusao de diferentes perfis de utilizadores

e Boas Praticas

o Uso de Alt Texts e escrita mindful
o Evitar linguagem ofensiva e micro-agressoes

e Exercicios Praticos

o Criar textos inclusivos para diferentes contextos
Arquitetura de Informacao

¢ Definicao de arquitetura de informacgao

Definicdo de taxonomial

Estratégia de contetdosl

Card Sorting (analdgico e digital)

Site map
Wireframing

e Fundamentos wireframing
e Wireframing apps, como o Miro, FigJam, Balsamiq, etc.
e Site maps, User flows e Wire flows

Figma
Introducao ao Figma

¢ Visao geral da plataforma

Interface e ambiente de trabalho

Configuracgao inicial do espaco de trabalho

Atalhos de teclado essenciais

Fundamentos de Design



e Principios basicos de design de interfaces
e Teoria das cores e psicologia

e Tipografia e hierarquia visual

e Grid systems e alinhamento

Ferramentas Basicas

e Formas geométricas

Selecdo e transformacao

Camadas e grupos
Text tools e estilos de texto

Boolean operations
Componentes e Sistemas

e Criacdo de componentes

e Variantes de componentes
e Auto-layout

¢ Constraints

e Sistemas de design

Estilos e Efeitos

e Color styles

Text styles

Effect styles

Gradientes
Shadows e blur

Prototipagem

e Links e conexdes
¢ Animacdes e transicdes
e Smart animate

Interacbes avangadas

Overlay e modais
Colaboracao e Workflows

e Compartilhamento de projetos
e Comentarios e feedback
Versionamento

Libraries

Team libraries

Plugins e Recursos

e Plugins essenciais



Recursos da comunidade

e |cons e assets

Design tokens

Integracao com outros softwares
Responsive Design

e Breakpoints

e Layouts adaptativos

e Design para diferentes dispositivos
e Boas praticas de responsive design

Design Systems

¢ Criacdo de design systems

Documentacao

Componentes master
Gestao de bibliotecas

Manutencao e escalabilidade
Exportacdo e Handoff

e Exportacao de assets

Preparacao para desenvolvimento

Especificacfes CSS

Handoff para desenvolvedores

Plugins de exportacao
Visual Design

e Procura e identificacdo de referéncias visuais

¢ Moodboards

e Brainstorming

e Principios do visual design

¢ Elementos fundamentais do visual design (cor, tipografia, estilos de texto, iconografia, ilustracao,
fotografia, etc.)

¢ Grelhas

e Design system intro

e Tendéncias do design digital

Acessibilidade em UX/UI

e Principios de design inclusivo
WCAG Guidelines
Contraste e legibilidade

e Design para diferentes necessidades
Testes de acessibilidade

Ferramentas e recursos



e Documentacdo de acessibilidade
UX Strategy e Planning

e Alinhamento com objetivos de negécio
KPIs e métricas de UX

Roadmap de produto

Priorizacao de features
Gestdo de stakeholders

Apresentacdo de resultados
ROl em UX

User Testing

¢ Definicao de user testing

User testing Basics

Tipos de testes com utilizadores (qualitativos e quantitativos)

Testes de usabilidade (planeamento, realizacao e analise)
A/B testing
Métricas e andlise de conversao

Masterclass
Criacao de Portfolio e CV em UX/UI

e Estruturacao do portfolio

e Documentacdo de casos de estudo
e Storytelling em portfolios

e Plataformas para portfolio

e Criacdo de CV focado em UX/UI

e Presenca profissional online

e Preparacao para entrevistas

Projeto: UX/UI



