GGALILEU

CompTIA A+ Essentials (CA+)
CompTIA

e Nivel: Intermédio
e Duracao: 35h

Sobre 0 curso

Neste curso serao adquiridas as competéncias e informacao essencial que necessitara para instalar,
actualizar, reparar, configurar, optimizar e manter preventivamente o hardware e software de
computadores pessoais.

Este curso ird ajudar na preparacao dos formandos para os exames de certificacdo CompTIA A+ Core 1 e Core 2.
De salientar que a frequéncia do curso nao é suficiente para preparar um formando para qualquer exame
CompTIA.

Objetivos
No final da acdo de formacao os participantes deverao estar aptos a:

e |dentificar os componentes de computadores pessoais

¢ |dentificar os componentes e fungdes fundamentais dos sistemas operativos dos computadores pessoais
e |dentificar as melhores praticas seguidas pelos técnicos profissionais
¢ Instalar e configurar componentes dos computadores

¢ Instalar e configurar componentes dos sistemas

e Manter e diagnosticar componentes periféricos

e Diagnosticar componentes de sistemas

e Instalar e configurar sistemas operativos

e Manter e diagnosticar instalacdes do Microsoft Windows

e |dentificar tecnologias de rede

e Instalar e gerir ligagdes de rede

e Dar assisténcia a dispositivos de computacao mével

e Dar assisténcia a impressoras e digitalizadores

e |dentificar conceitos de seguranca no ambito da computac¢do pessoal
e Dar assisténcia a seguranca de computadores pessoais



Condicodes

Apbs a formacao, é possivel adquirir, o exame de certificacdo do parceiro oficial com 10% de desconto. Oferta
vélida até 6 meses apds a conclusao do curso.

Pré-requisitos

Os formandos que iniciem este curso devem ser possuidores de conhecimentos ao nivel de utilizador de
computadores pessoais com sistema operativo Windows incluindo:

e Capacidade para pesquisar informacao na Internet

e Iniciar e desligar o PC

e Entrar numa rede de computadores,

e Executar programas

e Mover, copiar, apagar e renomear ficheiros no Windows Explorer

e Conhecimentos basicos de conceitos de computacdo incluindo:

¢ Distincao entre software e hardware

e Funcdes dos componentes de software; sistema operativo, aplicacdes e sistemas de ficheiros
e Funcao de uma rede de computadores

E importante que os formandos tenham o nivel recomendado de experiéncia de trabalho em Tl antes de fazerem
0 exame. Para a certificacao CompTIA A+ é recomendado ter entre 6 a 12 meses de experiéncia de trabalho no
terreno.

Metodologia
e Presencial ou Live Training

Este curso também estd disponivel no formato b-learning. Para mais informacdes aceda ao link: CompTIA A+
Essentials

Programa

e Installing Motherboards and Connectors

¢ Installing System Devices

e Troubleshooting PC Hardware

e Comparing Local Networking Hardware

e Configuring Network Addressing and Internet Connections
e Supporting Network Services

e Summarizing Virtualization and Cloud Concepts

e Supporting Mobile Devices

e Supporting Print Devices


https://galileu.pt/curso/comptia-aessentials-e-learning/
https://galileu.pt/curso/comptia-aessentials-e-learning/

Configuring Windows

Managing Windows

Identifying OS Types and Features
Supporting Windows

Managing Windows Networking
Managing Linux and macOS
Configuring SOHO Network Security
Managing Security Settings
Supporting Mobile Software

Using Support and Scripting Tools
Implementing Operational Procedures



