GGALILEU

Comunicacao Interna
Competéncias Empresariais - Recursos Humanos

- Localidade: Lisboa

- Data: 08 Jul 2024

- Preco: 590 € ( Os valores apresentados néo incluem IVA. Oferta de IVA a particulares e estudantes. )
- Horario: Manha das 9h00 - 12h30

- Nivel: Intermédio

- Duracédo: 14h

Sobre o curso
No final do curso Comunicacgéo Interna, os participantes deverdo ser capazes de:

- Alinhar estratégia corporativa com a comunicacéo interna;

- Elaborar um plano de comunicacdo adaptado a sua realidade e aos seus interlocutores;
- Utilizar estratégias comunicacionais de endomarketing;

- Conseguir planear, implementar e avaliar a comunicacgao interna;

- Maximizar do impacto da comunicacao através do encaminhamento visual;

- Conhecer boas préticas da redacdo de comunicagao escrita.

Destinatarios

Todas as organizagOes interessadas em melhorar as redes de comunicacéo.

Metodologia

- Sera utilizada uma metodologia ativa proporcionando ao formando praticar para melhor integrar as
aprendizagens;

- Serdo realizadas simulagdes com base em situagdes reais do dia-a-dia dos formandos;

- Serdo aplicadas ferramentas de autodiagndstico;

- Ser& elaborado um Plano Individual de Acéo reforcando o compromisso dos formandos com a

transferéncia para o local de trabalho das aprendizagens efectuadas.



Programa

- ldentidade corporativa e comunicacéo interna
- Adaptacéo e segmentacdo ao outro
- Comunicacgéao interna ou endomarketing?

- Neurocomunicacao Interna
Identidade corporativa e comunicacdo interna
- de que modo a minha estratégia corporativa potencia a boa estratégia de comunicacao interna?

Adaptacado e segmentacdo ao outro

ferramentas de adaptacdo da comunicacao aos interlocutores

perfil geracional

eneagrama das personalidades

- tipologias neurolégicas
Comunicacéo interna ou endomarkering?

- endomarketing como a grande tendéncia comunicacional
- premissas da comunicacgao interna

- planeamento, implementacéo e avaliagdo
Neurocomunicagéo interna

- maximizagao do impacto da comunicacéo através do encaminhamento visual

- boas praticas da redacdo em ambiente de comunicacao escrita.



